OGOLNE WARUNKI UMOWY O SWIADCZENIA USLtUG OPIEKI DOMOWEJ
(dalej jako: "OWU”)
Obowigzujgce w spofce:

RoxorCare Sp. z o. o. z siedzibg w 98-200 Sieradz ul. Wojska Polskiego 5/24, zarejestrowanej w Rejestrze
Przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze Sgdowym przy Sadzie Rejonowym dla Krakowa Srédmiescie XI. Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0001169446 posiadajgcy nr NIP 6793329487,
REGON 541556833, reprezentowang przez Stawomir Piekarski

- zwanego dalej: Zleceniodawca,

MAJAC NA UWADZE, ZE:
Zleceniodawca:

1.

2.

a.

Swiadczy na terenie Niemiec ustugi w zakresie opieki domowej, w tym pomocy w gospodarstwie
domowym, w miejscu zamieszkania osob, na rzecz ktérych wykonywane sg ustugi, natomiast w
Polsce prowadzi dziatalno$¢ o charakterze informacyjno-rekrutacyjnym lub marketingowym, w
tym réwniez pozyskuje personel do wspotpracy;

b. nawigzuje wspotprace z osobami gotowymi do swiadczenia ww. ustug;
c. siedzibg dziatalnosci Zleceniodawcy jest Rzeczpospolita Polska.
Zleceniobiorca:

a. jest zainteresowany Swiadczeniem ww. ustug;

b. ma miejsce zamieszkania na terytorium Polski.

3. Zleceniodawca i Zleceniobiorca zgodnie:

a. Postanowili w szczegdlnosci z uwagi na koniecznos¢ elastycznosci w planowaniu swiadczenia
ustug oraz brak bezposredniego podporzgdkowania Zleceniobiorcy i jego samodzielno$¢ w
Swiadczeniu ustug, zawrze¢ umowe cywilnoprawng o $wiadczenie ww. ustug;

b. Oswiadczaja, ze znana im jest tres¢ art. 22 Kodeksu Pracy i nie jest ich intencjg nawigzywanie

stosunku pracy.

STRONY POSTANAWIAJA CO NASTEPUJE

§1 Przedmiot Umowy

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca zobowigzuje sie do realizacji ustug o charakterze
informacyjno-rekrutacyjnych oraz marketingowych na terytorium Polski, polegajacych na pozyskiwaniu
dla Zleceniodawcy personelu oraz kolportazu materiatdw promocyjnych oraz wykonania zlecenia,
polegajacego na $wiadczeniu Ustug opieki domowej (w tym pomocy w gospodarstwie domowym) na
terenie Niemiec. Zakres obowigzkéw Zleceniobiorcy w zakresie realizacji ustug opieki domowej to w
szczegolnosci (dalej tacznie jako ,ustugi”):

1.

2. Prowadzenie gospodarstwa domowego:
a. Robienie zakupéw
b. Przygotowywanie positkow (réwniez dan kuchni niemieckiej)
c. Zmywanie naczynh
d. Pranie
e. Prasowanie
f.  Sprzatanie mieszkania
g. Pielegnacja roslin doniczkowych
h. Zatatwianie drobnych sprawunkéw
i. Opieka nad zwierzetami domowymi,
3. Pomoc i wsparcie przy czynnosciach higienicznych:
a. Moycie, prysznic, kapiel
b. Czesanie
c. Golenie
d. Mycie zebéw
e. Pomoc przy wypréznianiu i oddawaniu moczu
4. . Pomoc przy organizacji czasu wolnego i innych aktywnosci:
a. Towarzyszenie podczas wydarzeh kulturalnych, wizyt w restauracjach itp.
b. Wspieranie w realizacji hobby
c. Spacery
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d. Towarzyszenie w wizytach lekarskich
5. Pomoc w wykonywaniu codziennych czynnosci:

a. Pomoc przy ubieraniu i rozbieraniu

b. Mobilnos¢ (chodzenie, wchodzenie po schodach, ktadzenie sie do 16zka,

wychodzenie z domu itp.)

c. Inne czynnosci zwigzane z mobilnoscig

d. Pomoc przy spozywaniu positkow

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do terminowego wykonywania dodatkowych obowigzkéw zwigzanych z
raportowaniem co do wykonanych ustug informacyjno-rekrutacyjnych, ktére okreslone zostaly w
zatgczniku nr 3. i w §2 ust.2 do UMOWY.

Przez uzyte w umowie pojecia Strony rozumieja:

a. Ustugi opieki domowej — jako ustugi opieki nad osobami niepetnosprawnymi, przewlekle
chorymi i/lub w podeszlym wieku wykonywane w miejscu zamieszkania takiej osoby, w tym
ustugi pomocy w gospodarstwie domowym tej osoby;

b. Ustugi informacyjno-rekrutacyjne — jako ustugi takie jak;

i. przeprowadzenie badania rynku zaréwno pod wzgledem preferencji osob
poszukujgcych aktywnosci zawodowej w charakterze opiekunéw osob przewlekle
chorych (w tym oséb niepetnosprawnych) i oséb w podesztym wieku, jak i
podmiotéw dziatajgcych w tej branzy - podlegajgcego na poznaniu
zapotrzebowania na dane ustugi, poznaniu wymogéw co do kandydatéw na
opiekunow, jak i rynku ustug opieki nad osobami przewlekle chorymi (w tym
niepetnosprawnymi) oraz osobami w podesztym wieku;

ii. czynnosci promocyjno-reklamowe  propagujgce dziatalnos¢ gospodarcza
Zleceniodawcy, w tym w szczegolnosci przekazywanie zainteresowanym
podmiotom informacji o rynku ustug nad osobami przewlekle chorymi (w tym
niepetnosprawnymi) oraz osobami w podeszltym wieku, a takze przeprowadzenie
ankiet oraz kolportaz materiatow informacyjnych (ulotek, plakatow, folderéw);

iii. czynnos$ci rekrutacyjne obejmujgce czynnosci zmierzajgce do pozyskania osob
zainteresowanych $wiadczeniem ustug w danej branzy oraz zmierzajgce do
nawigzywania wspétpracy ze Zleceniodawcs;

iv. czynnosci informacyjne zwigzane z przekazywaniem informac;ji, szkoleniami oséb
zainteresowanych $wiadczeniem ustug w danej branzy oraz zmierzajgce do
nawigzywania wspétpracy ze Zleceniodawcs;

v. czynnosci zwigzane z polecaniem Klientow.

- zwane dalej fgcznie ,Ustugami’”;

c. Klienta / Podopieczny- jako osobe, na rzecz ktérej $wiadczone ustugi opieki domowej (dalej
rowniez jako Podopieczny) lub inng osobe, z ktérg Zleceniodawca zawart, odrebng od
umowy, umowe o $wiadczenie ustug opieki domowej na rzecz osoby wymagajgcej wsparcia
lub ktérzy zawarli takg umowe; z Klientem Zleceniodawca s$wiadczy ustugi jako
podwykonawca.

§2 Wykonywanie Ustug. Charakter $wiadczenia ustug.

1.

Zleceniobiorca zobowigzany jest szczegétowo zapoznac sie z materiatami szkoleniowymi przekazanymi
przez Zleceniodawce niezbednymi do wykonywania ustug informacyjno-rekrutacyjnych oraz materiatami
z zakresu BHP i podstawowymi zasadami opieki had osoba, na rzecz ktérej Swiadczone sg ustugi opieki
domowe;.

Zleceniobiorca zobowigzany jest w terminie do 5. dnia nastepnego miesigca po miesigcu wykonania
ustug, do wypetnienia i przekazania Zleceniodawcy: osobiscie, lub za posrednictwem adresu poczty
elektronicznej: info@roxorcare.com lub listownie (na adres korespondencyjny Zleceniodawcy (98-200
Sieradz, ul. Wojska Polskiego 5/24) ankiet przeprowadzonych w poprzednim miesigcu, listow
polecajagcych, szczegdétowo uzupetnionego raportu z wykonanych czynnosci za miesigc poprzedni z
zaznaczeniem typu dziatalno$ci oraz wymiaru czasowego, przy czym niezbednym dokumentem za
ustugi informacyjno-rekrutacyjne wykonywane w Polsce jako raport oraz minimum jedna ankieta i jeden
list polecajacy

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania ustug z nalezytg starannoscig oraz do wykonywania w
kontaktach z Klientem koniecznej stosownosci zachowania, szczegodlnie cierpliwosci do oso6b
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4.

10.

1.

12.

13.

starszych/chorych oraz nalezytego im szacunku. W zakres obowigzkéw Zleceniobiorcy nie wchodzi
Swiadczenie ustug medycznych.
Zleceniobiorcy, w czasie $wiadczenia Ustug na rzecz Klienta lub Podopiecznego, nie wolno:

a. przebywac¢ pod wptywem alkoholu,
zazywac srodkow odurzajgcych lub psychoaktywnych,
stosowaé agres;ji stownej lub fizycznej,
dopuszczac sie kradziezy lub przywtaszczenia mienia Klienta lub Podopiecznego,
powodowaé stanu zagrozenia dla zdrowia, zycia lub bezpieczenstwa Klienta lub
Podopiecznego,

f.  stosowac innych dziatan umysinych lub niebezpiecznych, majgce charakter naganny.
W przypadku naruszenia postanowien ust. 4, Zleceniodawca jest uprawniony do natychmiastowego
rozwigzania niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym. Zleceniodawca zobowigzuje sie takze do
powiadomienia odpowiednich organéw wtadzy publicznej o takim postepowaniu Zleceniobiorcy.
Niniejsza umowa jest umowg ramowa, w zwigzku z czym $wiadczenie konkretnych Ustug przez
Zleceniobiorce dostosowane jest do jego dyspozycyjnosci. Z uwagi na wykonywanie ustug opieki
domowej w Niemczech Zleceniobiorca zobowigzuje sie do odbywania podrézy zwigzanych z ich
wykonaniem.
Zleceniobiorca przyjmuje do wiadomosci i jest dla niego zrozumiate, ze sposéb $swiadczenia przez niego
ustug wplywa na dobry wizerunek Zleceniodawcy i podmiotow z nim wspdtpracujgcych. W zwigzku z
powyzszym Zleceniobiorca zobowigzuje sie do regularnego uzupetiania swojej wiedzy i doskonalenia
umiejetnosci w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonywania ustug.
Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody lub straty poniesione przez Zleceniodawce
powstate w wyniku zawinionego lub niezawinionego niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzkéw wynikajacych i zobowigzuje sie do ich naprawienia w petnym zakresie.
Zleceniobiorca nie moze powierza¢é wykonywania Ustug innej osobie bez wczesniejszej pisemnej zgody
Zleceniodawcy, co zwigzane jest z ich charakterem jak rowniez dostepem i ochrong danych osobowych.
Ewentualna zamiana w czasie $wiadczenia Ustug wymaga wczesniejszej i pisemnej zgody
Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca zapewnia, ze biorgc pod uwage swoje wyksztatcenie, dotychczasowe do$wiadczenie,
swoje przymiotu osobiste, brak natogéw, typ charakteru i umiejetno$ci moze $wiadczy¢ ustugi.
Zleceniobiorca wraz z podpisaniem umowy deklaruje brak przeciwskazan zdrowotnych do $wiadczenia
ustug. O wszelkich zmianach w tym zakresie Zleceniobiorca niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce o
ile ma wpltyw na mozliwo$¢ wykonywania zobowigzan wynikajacych z umowy badz moze stanowic
zagrozenie dla zycia i zdrowia Klientéw.
Zleceniobiorca dostarczy Zleceniodawcy, najpozniej w terminie do ostatniego dnia roboczego
poprzedzajgcego date rozpoczecia wykonywania Ustug, wymagane przepisami prawa oryginaty
dokumentéw poswiadczajacych, iz Zleceniobiorca posiada status osoby podlegajacej ubezpieczeniom
spotecznym i ubezpieczeniu zdrowotnemu.
Zleceniobiorca z uwagi na brak bezposredniego podporzgdkowania Zleceniodawcy zobowigzany jest do
samodzielnego i elastycznego zorganizowania i zaplanowania wykonywaniu ustug w celu nalezytej
realizacji umowy, w miejscu oraz wymiarze czasowym okreslonym w §6 umowy.
Korzystanie Zleceniobiorcy w celach prywatnych z tgcza internetowego czy telefonu bedacych
wiasnoscig Podopiecznego jest dozwolone jedynie za zgodg Klienta lub jego rodziny i wylgcznie w
ramach uzgodnionego limitu. Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za niezgodne z prawem
korzystanie z facza internetowego. Zleceniobiorca zobowigzany jest nie naduzywaé¢ powyzszych
urzadzen, w przeciwnym wypadku ponosi odpowiedzialno$¢ za powstate koszty zwigzane z
naduzywaniem badz przekroczeniem ustalonego limitu. W wypadku przedstawienia przez Klienta lub
jego rodzine wykazu naduzywanych rozmow bagdz transferu danych Zleceniodawca potrgci koszt
poniesiony przez Klienta z wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy na co ten niniejszym wyraza zgode:

®eaoCT

§3 Poufnosé

1.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do traktowania jako poufnych i nie ujawniania osobom trzecim informacji
dotyczagcych otrzymywanego wynagrodzenia i innych $wiadczeh zwigzanych z wykonywaniem umowy
oraz wszelkich danych finansowych i handlowych, materiatéw i dokumentéw, wszelkich pomystéw,
tajemnic handlowych, lub innych informacji bez wzgledu na fakt, czy sg one stwierdzone w formie
pisemnej lub w jakikolwiek inny sposob, zapisane w jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek nosniku,
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dotyczace Zleceniodawcy lub jego Klientéw, a takze informacji dotyczacych Ustug, wynagrodzen
pracownikow/zleceniobiorcéw, ktére Zleceniobiorca otrzymat w okresie obowigzywania umowy lub o
ktorych dowiedziat sie: czy tez miat dostep lub bedzie w ich posiadaniu, w tym informacje o stanie
zdrowia osoby, na rzecz ktorej sg Swiadczone ustugo opieki domowej, jego statusie majgtkowym,
zyciorysie oraz stanie rodzinnym oraz informacji dotyczgcych Klienta. Informacje, o ktérych mowa w
zdaniu poprzedzajgcym stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu postanowien art. 11 ust. 4
Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 roku Nr 153, poz
1503 ze zm.) i podlegajg ochronie w mys| przepiséw opisanych w tej Ustawie.

Obowigzki, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie, spoczywajg na Zleceniobiorcy bezterminowo
réwniez po rozwigzaniu umowy bez jakiegokolwiek wynagrodzenia.

§4 Zakaz konkurenciji

1.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania umowy, Ze nie podejmie jakiejkolwiek
dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do obecnej lub planowanej dziatalnosci Zleceniodawcy, w
szczegolnosci zas nie podejmie zatrudnienia w ramach stosunku pracy oraz nie bedzie Swiadczy¢ Ustug
na rzecz podmiotéw prowadzgcych dziatalno$¢ konkurencyjng wobec Zleceniodawcy, a takze, ze nie
bedzie podejmowat jakiejkolwiek dziatalnosci innej niz konkurencyjna, w szczegolnosci nie bedzie
podejmowat zlecen, jezeli mogtoby to mie¢ negatywny wptyw na wykonywanie Ustug na podstawie
niniejszej umowy. Zleceniobiorca zobowigzuje sie, ze w okresie obowigzywania umowy, a takie w okresie
12 miesiecy po jej rozwigzaniu nie bedzie swiadczyt bezposrednio lub posrednio jakichkolwiek ustug na
rzecz klienta (w tym w szczegdlnosci na rzecz osoby wymagajacej opieki), na rzecz ktérego wykonywat
te Ustugi na podstawie umowy.

Zleceniobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze podjecie jakiejkolwiek aktywnosci zawodowej, w
jakimkolwiek kraju podczas trwania umowy musi by¢ zgtoszone niezwitocznie do Zleceniodawcy bowiem
moze mie¢ wptyw na wtasciwe ustawodawstwo.

§5 Dane osobowe

1.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

a. zostat poinformowany przez Zleceniodawce: o swoich prawach i obowigzkach w zakresie
danych osobowych oraz ich przetwarzania;

b. znana mu jest tres¢ obowigzujgcych przepisow w zakresie ochrony danych osobowych i
jednoczesnie zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych, do ktérych dostep
uzyskat w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa (w tym wspolnotowego) i umowa;

c. zostat zapoznany z materiatami szkoleniowymi, regulacjami wewnatrzzaktadowymi oraz
pouczony przez osobe zatrudniong przez Zleceniodawce o zasadach ochrony danych
osobowych;

d. zostat poinformowany przez Zleceniodawce, ze dane o stanie zdrowia osoby, na rzecz
ktorej sg Swiadczone ustugi zostang mu udostepnione wytgcznie w celu proporcjonalnym i
niezbednym do sprawowania ustug opieki domowej oraz ze dane te podlegaja
szczegolnemu rezimowi ochrony przewidzianemu zaréwno w przepisach powszechnie
obowigzujgcych, jak i aktach wewnatrzzaktadowych Zleceniodawcy;

e. zostatl poinformowany przez Zleceniodawce, ze z uwagi na ochrone danych osobowych
osoby, na rzecz ktérej sg $wiadczone ustugi opieki domowej niedopuszczalne jest
jakiekolwiek publikowanie jego wizerunki lub jakichkolwiek danych, w szczegélnosci
danych o stanie zdrowia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej. Niedopuszczalne jest
rébwniez przetwarzanie danych osobowych Klientébw na jakichkolwiek prywatnych
nosnikach danych. W zakresie postepowania z danymi osobowymi Zleceniobiorca bedzie
otrzymywat od Zleceniodawcy wskazowki i zasady postepowania z tymi danymi
osobowymi i zobowigzuje sie ich przestrzegac.

2. Dane osobowe Zleceniodawcy, osoby wymagajgcej opieki oraz oséb upowaznionych sg przetwarzane w

celu:
a. realizacji ustug opiekuhczych zgodnie z zawartg umowa,
b. dopetnienia obowigzkéw wynikajgcych z prawa (w tym rachunkowych, podatkowych,
prawa ubezpieczen spotecznych — w zakresie wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z
przepisow o delegowaniu pracownikéw i realizowania opieki w kraju zlecenia),
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10.

1.

12.

c. zapewnienia kontaktu pomiedzy Stronami umowy,

d. organizacji przyjazdu, pobytu i zmiany opiekunek,

e. ochrony praw Zleceniodawcy w ramach roszczen prawnych.

Dane przetwarzane sg na podstawie:

a. art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos$¢ przekazania danych osobowych do wykonania
umowy,
art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowigzek prawny cigzgcy na Zleceniodawcy,

c. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Zleceniodawcy (np. dochodzenie
roszczen, zapewnienie jakosci ustug),

d. art. 9 ust. 2 lit. h RODO - przetwarzanie danych dotyczgcych zdrowia w celu zapewnienia
opieki nad Klientem lub Podopiecznym (jezeli dotyczy).

Dane moga by¢ udostepniane:

Innym opiekunkom delegowanym przez Zleceniodawce,
firmom wspotpracujgcym w zakresie organizacji transportu,
biurom ksiegowym i podmiotom obstugujgcym rozliczenia,
podmiotom Swiadczacym ustugi IT lub hostingowe,

e. organom panstwowym — w zakresie wymaganym przepisami prawa.

Dane nie sg przekazywane do panstw trzecich poza UE, chyba ze wynika to z koniecznosci realizacji
ustug i odbywa sie zgodnie z RODO (np. zabezpieczenia umowne, hosting danych elektronicznych).
Dane osobowe bedg przechowywane:

a. przez okres konieczny do rozliczen i obowigzkéw podatkowych (zwykle 5 lat),

b. przez okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych wynikajgcych z umowy (6 lat),

c. dane medyczne lub dotyczace szczegdlnej sytuacji osoby wymagajgcej opieki — (20 lat).

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo do:

a. dostepu do swoich danych,
sprostowania danych,
usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),
ograniczenia przetwarzania i przenoszenia danych,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

f.  wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody — istnieje mozliwos¢ jej cofniecia jej w
dowolnym momencie. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do zawarcia i
realizacji umowy. Brak ich podania uniemozliwia $wiadczenie ustug opiekuniczych, zas cofnigcie zgody w
czasie ftrwania zlecenia rownoznaczne jest z jego natychmiastowym wypowiedzeniem przez
Zleceniobiorce.
Dane osobowe nie sg przetwarzane w sposob prowadzgcy do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji ani profilowania.
Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorce do przetwarzania i dostepu do danych osobowych w ramach
petnionych obowigzkéw wynikajgcych z Umowy. Upowaznienie, obejmuje:

a. prawo do przetwarzania i dostepu do danych osobowych Klientéw i Podopiecznych w
zakresie koniecznym dla ich wykonywania, przy czym powierzone dane osobowe
obejmujg w szczegodlnosci: imiona, nazwiska, adresy, numery telefonébw oraz dane
dotyczgce stanu zdrowia;

b. prawo do przetwarzania danych osobowych kandydatow do podjecia wspdtpracy ze
Zleceniodawca polega na zbieraniu tych danych, pozyskaniu zgody danej osoby na
przetwarzanie jej danych osobowych w procesie przyszitych rekrutacji i przekazaniu ich
Zleceniodawcy. Dane te obejmujg: imiona, nazwisko, adres zamieszkania, numer PESEL,
numer telefonu, adres e-mail, stan zdrowia.

Dane osobowe moga by¢ na mocy niniejszego upowaznienia przetwarzane wylgcznie zgodnie z
zakresem obowigzkéw wynikajgcym z umowy oraz poleceniami/zaleceniami Zleceniodawcy.

Upowaznienie nadane zgodnie z ust.3 powyzej wygasa z chwilg rozwigzania umowy. Jednoczesnie
Zleceniodawca moze w drodze jednostronnego os$wiadczenia cofng¢ upowaznienie w kazdym czasie
przed ustaniem wspotpracy w dowolnej formie. W przypadku rozwigzania umowy lub cofniecia
upowaznienia, Zleceniobiorca jest bezwzglednie zobowigzany do zwrotu danych osobowych, do ktérych
uzyskat dostep w ramach realizacji umowy oraz skasowania wszelkich kopii tych danych, bedgcych w

a0 oo

® oo o

Strona 5z 11



13.

14.

15.
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jego posiadaniu oraz podjgé stosowne dziatania w celu wyeliminowania mozliwosci dalszego
przetwarzania tych danych.

Niezaleznie od ust. 6 powyzej w odniesieniu do danych konkretnego polecanego kandydata
Zleceniobiorca zobowigzany jest usunac¢ te dane niezwitocznie po ich przekazaniu Zleceniodawcy, a w
odniesieniu do danych dotyczgcych Klienta niezwiocznie po zaprzestaniu $wiadczenia ustug opieki
domowej na jego rzecz.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy danych osobowych, o ktérych mowa powyzej
oraz oswiadcza, ze ma swiadomos¢, ze tajemnica danych osobowych musi by¢é zachowana réwniez po
rozwigzaniu umowy oraz ze obowigzek ten dotyczy nie tylko samych danych osobowych, ale takze
srodkéw i sposobdw ich zabezpieczenia.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze bedzie przetwarzat podane mu przez Zleceniodawce dane osobowe
wytacznie w celu realizacji umowy i w zakresie wynikajgcym z charakteru $wiadczonych ustug.
Zleceniodawca lub upowazniony przez niego podmiot uprawniony jest do kontrolowania Zleceniobiorcy w
zakresie stosowania sie przez niego do przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych. Kontroli,
Zleceniodawca moze dokona¢ w kazdym czasie trwania umowy.

Zleceniobiorca ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢, tak wobec oséb trzecich jak i Zleceniodawcy, za
nienalezyte przetwarzanie powierzonych danych, w tym w szczegdlnosci za szkody powstate w wyniku
takiego przetwarzania.

Wynagrodzenie z tytutu przetwarzania danych i zapewnienia ich bezpieczenstwa, a takie pozostatych
obowigzkow, okreslonych w niniejszym paragrafie, wyczerpuje wynagrodzenie okreslone w §7 umowy.
Zleceniodawca oswiadcza, ze zabezpiecza dane osobowe Zleceniobiorcy przed udostepnieniem ich
osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem stosujgc Srodki techniczne przewidziane w
przepisach powszechnie obowigzujgcych.

§6 Miejsce i okres $wiadczenia Ustug

1.

Zleceniobiorca bedzie wykonywaé ustugi informacyjno-rekrutacyjne na terytorium Polski. Zleceniodawca
moze zleci¢ Zleceniobiorcy w ramach zlecenia podrézy swiadczenie ustug opieki domowej na terenie
Niemiec, w miejscu przez niego wskazanym, w ktérym przybywa osoba, na rzecz ktérej sg wykonywane.
Zleceniodawca, kazdorazowo w informacji dotyczgcej osoby, na rzecz ktérej sg $wiadczone ustugi opieki
domowej przekaze Zleceniobiorcy w formie pisemnej, e-mailowej, faksem (za potwierdzeniem
otrzymania faxu) lub w drodze rozmowy telefonicznej, informacje dotyczgce swiadczenia tych ustug, w
zakresie wskazanym w §1 umowy. Przekazana informacja bedzie zawierata w szczegodlnosci: dane
Klienta, Zleceniodawcy, miejscowos¢, w ktorej bedg s$wiadczone ustugo opieki domowej oraz
przewidywany/szacowany czas ich $wiadczenia, a takie informacje dotyczgce zakresu potrzeb osoby, na
rzecz ktorej sg swiadczone. Ponadto Zleceniobiorca bedzie otrzymywat zlecenia realizacji czynnosci
informacyjno-rekrutacyjnych w danym miesigcu kalendarzowym, zgodnie z przekazanym przez
Zleceniodawce zapotrzebowaniem.

Ustugi opieki domowej bedg $wiadczone po zaakceptowaniu przez Zleceniobiorce: miejsca wskazanego
przez Zleceniodawce oraz Klienta wskazanego przez Zleceniodawce. W razie zaakceptowania lub braku
akceptacji zlecenia przez Zleceniobiorceg, zobowigzuje sie on do natychmiastowego poinformowania o
tym fakcie Zleceniodawcy. W trakcie trwania uprzednio zaakceptowanego zlecenia, Zleceniobiorcy o
rezygnacji i zamiarze powrotu do Polski zobowigzany jest poinformowac Zleceniodawce z co najmniej
14-dniowym wyprzedzeniem, przy czym Strony zgodnie postanawiajg, ze taka sytuacja moze miec
miejsce jedynie w sytuacjach nadzwyczajnych i nieprzewidzianych przez Strony w czasie zawierania
przedmiotowego zlecenia.

Dla unikniecia watpliwosci strony potwierdzajg, ze Zleceniobiorca bedzie $wiadczyt ustugo opieki
domowej, w okresach uzgodnionych przez Strony. W czasie, gdy Zleceniobiorca nie bedzie swiadczyt
ustug opieki domowej, bedzie s$wiadczyt ustugi informacyjno-rekrutacyjne w Polsce. Ustugi bedg
wykonywane naprzemiennie w obu krajach, przy czym zadna z Ustug nie bedzie realizowana w
wymiarze mniejszym niz 25 % zleconego czasu $wiadczenia tych Ustug w proporcji do $wiadczenia ich
ogdétem na rzecz Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca bedzie wykonywat ustugi informacyjno-rekrutacyjne w dowolnie przez niego wybranym
miejscu i czasie na terenie Polski, w ktérym to czasie jednak nie wykonuje on ustug opieki domowej na
terenie Niemiec.

Strony ustalajg, ze majgc $wiadomos$¢ co do $redniego czasu wykonywania ustug opieki domowej
miesieczny czas wykonywania tych ustug w zadnym wypadku nie przekroczy maksymalnie 160 godzin, a
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12.

tygodniowy przecietny czas wykonania ustug jest okreslany przez Strony na poziomie do 40 godzin, przy
czym Zleceniobiorca samodzielnie decyduje o podziale wskazanego czasu wykonywania ustug opieki
domowej, stosownie do potrzeb i wymaganych osoby, na rzecz ktérej te ustugi sg swiadczone.
Jednocze$nie Zleceniobiorca zobowigzuje sie, ze dotozy staran, aby czas $wiadczenia ustug opieki
domowej rozktada¢ réwnomiernie w taki sposéb, aby dziennie nie przekroczyt on 8 godzin przy
zatozeniu, ze diuzszy czas w poszczegodlnych dniach Zleceniobiorca zréwnowazyt w taki sposob, aby nie
przekroczyé tygodniowego limitu godzin $swiadczenia ustug opieki domowej uwzgledniajgc przy tym
prawo do nieprzerwanego odpoczynku dobowego i tygodniowego.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug opieki domowej w wymiarze czasu ustalonym ze
Zleceniodawcg w §6 ust. 6 umowy Zleceniobiorca nie jest zwigzany zadnymi poleceniami ze strony
Klienta ani Podopiecznego, w szczegdlnosci poleceniami, kiére mogg spowodowaé przekroczenie
dobowego lub tygodniowego wymiaru $wiadczonych ustug. W przypadku zaistnienia sytuacji mogacej
spowodowa¢ wzrost wymiaru $wiadczonych ustug, Zleceniobiorca zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢
ten fakt Zleceniodawcy i nie podejmowaé zadnych czynnosci wykraczajgcych ponad zastrzezony w
umowie wymiar, do czasu otrzymania od Zleceniodawcy wigzacych polecen w tym zakresie.

Wszelkie zmiany warunkéw swiadczenia ustug, w szczegolnosci dotyczgce czasu wykonywania ustug,
zakresu obowigzkow, wynagrodzenia lub dlugosci trwania zlecenia, wymagajg uprzedniej zgody
Zleceniodawcy wyrazonej w formie pisemnej lub dokumentowej. Ustalenia dokonane pomiedzy
Zleceniobiorcg a Klientem, Podopiecznym lub osobami trzecimi bez zgody Zleceniodawcy nie wywotujg
skutkéw prawnych wobec Zleceniodawcy i nie bedg respektowane.

Poza godzinami $wiadczenia ustug pozostaty czas jest czasem wolnym Zleceniobiorcy. W przypadku
gdy Zleceniobiorca zdecydowatby spedzac¢ czas wolny w miejscu $wiadczenia Ustug opieki domowej to
jego obecnosci nie mozna poczytywaé wowczas jako gotowos¢ do Swiadczenia ustug na rzecz
Podopiecznego (ij. nie jest to czas dyzuru).

Zleceniodawca informuje, ze wykluczone jest jakiekolwiek podporzadkowanie ze strony Zleceniobiorcy
wobec Klienta, w tym w szczegdlnosci zabronione jest stosowanie wobec Zleceniobiorcy urzadzen takich
jak: elektryczne nianie, pagery itp., ktére umozliwiajg zobowigzanie Zleceniobiorcy, do rozpoczecia
wykonywania ustug opieki domowej w kazdej chwili. Jednoczesnie Zleceniobiorca nie moze by¢
zobowigzany do stosowania Zzadnych systemdw monitoringu, ani tez takie systemy nie mogg byc¢
stosowane wobec Zleceniobiorcy.

Zadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia jakichkolwiek praw lub obowigzkéw wynikajgcych
lub zwigzanych z niniejszg umowg na podmiot trzeci, bez uzyskania uprzedniej zgody drugiej Strony.
Zgoda, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, musi byé wyrazona w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci. Powyzszy zapis obowigzuje réwniez po rozwigzaniu niniejszej umowy.

W przypadku braku mozliwosci kontynuacji $wiadczenia ustug opieki domowej z winy lezgcej po stronie
Klienta, skutkujgcej skroceniem planowanego zlecenia, Zleceniodawca dotozy wszelkich staran do
przedstawienia kolejnej propozycji podrézy Zleceniobiorcy bez zbednej zwioki. Przedstawienie propozyc;ji
dopasowanej do Zleceniobiorcy wyczerpuje wszelkie roszczenia wzgledem Zleceniodawcy z tytutu
skrécenia poprzedniego zlecenia.

§7 Wynagrodzenie
1.

Z tytutu wykonywania ustug opieki domowej, Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie wytgcznie, na
podstawie zlozonego rejestru godzin w stawce okreslonej miedzy Stronami. Rejestr godzin nalezy
dostarczy¢ do 3-go dnia nastepnego miesigca na adres mailowy: info@roxorcare.com. Zleceniobiorca
przyjmuje do wiadomosci, ze wynagrodzenie uzaleznione jest podtozenia rejestru wykonywanych ustug
w okreslonych godzinach.

Swiadczenie ustugi opieki domowej w wakacje lub $wieta (Boze Narodzenie, Wielkanoc) bedzie
dodatkowo wynagradzane.

Wynagrodzenie za dzien przyjazdu i wyjazdu wynosi 50% wynagrodzenia przystugujgcego za dany
dzien.

Zleceniobiorca nie pobiera zadnych $wiadczen pienieznych od rodziny Klienta lub Podopiecznego.
Wyjatkiem sg wydatki na biezgce zakupy spozywczo-higieniczne dla niego, rozliczane na podstawie
paragonow/faktur.

W przypadku zachorowania Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca szuka w ciggu 24 godzin zleceniobiorcy
zamiennego.
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Wysokos$¢ naleznosci z tytutu podwyzszonych kosztéw utrzymania za granicg w danym miesigcu ulega
podwyzszeniu o kwote 200 EUR za kazde wymienione w §7 punkt 2 Swieta lub wakacje, pod warunkiem
Swiadczenia ustug poza granicami kraju w dni $wigteczne ftj.: 25.12., 26.12, a takze Niedziela
Wielkanocna i Poniedziatek Wielkanocny.

Wynagrodzenie wyptacane bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zleceniobiorce w
przypadku wynagrodzen wyptacanych w walucie EUR wszelkie koszty ustug banku Zleceniobiorcy
zwigzanych z obstugg transakcji walutowych ponosi Zleceniobiorca. Zleceniodawca nie ponosi
odpowiedzialno$ci za opdznienia realizacji transakcji spowodowane wewnetrznymi procedurami banku.
Od wynagrodzenia Zleceniobiorcy Zleceniodawca odprowadzi sktadki z tytutu ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne w wysokosci i na zasadach okreslonych obowigzujacymi przepisami prawa w kraju wiasciwym
dla siedziby Zleceniodawcy. Od wynagrodzenia Zleceniobiorcy, Zleceniodawca bedzie potrgcat zaliczke
na podatek dochodowy od oséb fizycznych zgodnie z przepisami ustawy o podatku dochodowym od
0s06b fizycznych.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej bedzie wyptacane Zleceniobiorcy nie pozniej do 10
dnia kolejnego miesigca wzgledem miesigca swiadczenia Ustug.

Zleceniobiorca niniejszym upowaznia Zleceniodawce do obcigzenia go wszelkimi naleznosciami
pienieznymi wynikajacymi z kar umownych bagdz innymi nalezno$ciami przystugujgcymi Zleceniodawcy w
zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Zleceniobiorce ustug bedacych
przedmiotem umowy. Zleceniobiorca wyraza zgode na dokonywanie potrgcen wszelkich naleznosci
publicznoprawnych, w tym zaréwno biezgcych, jak réwniez takich, do ktérych optacenia Zleceniodawca
zostat zobowigzany na mocy decyzji uprawnionych organéw, choéby naleznosci te wynikaty z uprzednio
zawartych z Zleceniobiorcg uméw. Kary umowne sg wymagalne z dniem zaistnienia zdarzenia
uzasadniajgcego ich natozenie i nie wymagajg odrebnego wezwania do zaptaty

W przypadku opuszczenia przez Zleceniobiorce miejsca wykonywania zlecenia bez zachowania terminu
okreslonego w §6 ust. 3 Umowy lub w przypadku razgcego naruszenia postanowien Umowy,
Zleceniodawca jest uprawniony do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia do czasu ostatecznego
rozliczenia naleznosci, w tym kar umownych oraz szkéd poniesionych przez Zleceniodawce.
Zleceniobiorca wyraza zgode na pomniejszenie naleznego wynagrodzenia o réwnowartos$¢ strat i
kosztéw poniesionych przez Zleceniodawce w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, w szczegdlnosci nagtego opuszczenia zlecenia. Koszty te obejmujg w szczegdlnosci
organizacje nagtego zastepstwa, transport, obstuge administracyjng oraz roszczenia Klienta lub rodziny
Podopiecznego. Potracenie nastepuje z biezgcego wynagrodzenia.

W razie koniecznosci poniesienia innych kosztow w zwigzku ze s$wiadczeniem ustug w miejscu
wykonywania umowy, Zleceniobiorca ma obowigzek uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody
Zleceniodawcy na ich poniesienie. W przeciwnym razie przyjmuje sie, ze koszty te w catosci ponosi
Zleceniobiorca.

Jezeli w ciggu jednego miesigca od wezwania do uzupetnienia umowy Zleceniobiorca nie uzupetni
brakéw w zawartej umowie bagdz dokumentach rozliczeniowych Zleceniodawca ma prawo do
wstrzymania dokonania wyptaty wszelkich naleznosci przystugujacych Zleceniobiorcy z tytutu
wykonywania niniejszej umowy — co nie bedzie w zadnym razie kwalifikowane jako zwioka
Zleceniodawcy. \Wezwanie moze by¢é dokonane w dowolnej formie w tym telefonicznie, za
posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej (e-mail).

Zleceniobiorca wykonujgcy zlecenie poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej wyraza zgode na
przystapienie do ubezpieczenia indywidualnego obejmujgcego koszty leczenia za granicg i tym samym
wyraza zgode na przekazanie jego danych osobowych ubezpieczycielowi oraz podmiotom z nim
wspotpracujgcym. Zleceniobiorca oswiadcza, ze zapoznat sie z ofertg i Ogolnymi warunkami
Ubezpieczenia.

Zleceniobiorca wyraza zgode na to, ze wszelki koszty opieki medycznej pokrywane sg jedynie do
wysokosci wynikajgcej z zakresu ubezpieczenia obowigzkowego. Koszty te nie uwzgledniajg planowego
leczenia (w tym kosztéw stomatologicznych, kosztéw zabiegédw medycznych etc.) Zleceniobiorca ma
Swiadomos$é, iz koszty nie objete ubezpieczeniem pokrywane sg wylacznie przez Zleceniobiorce.
Zleceniodawca ani Towarzystwo Ubezpieczeniowe nie dokonuje zwrotu ani zadnej refundacji w tym
zakresie.

Za dzien zaptaty wynagrodzenia w walucie obcej Strony uznajg dzien dokonania obcigzenia rachunku
bankowego Zleceniodawcy.
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18. Klient lub Podpieczny Zleceniodawcy zapewnia Zleceniobiorcy mozliwos¢ zakwaterowania oraz

wyzywienie. Szczegoty w tym zakresie ustala Zleceniobiorca samodzielnie z Klientem Zleceniodawcy
bezposrednio w miejscu $wiadczenia ustug.

§8 Transport i organizacja Podrézy

1.

Zleceniodawca udzieli Zleceniobiorcy wszelkiej niezbednej pomocy w organizacji podrézy zwigzanych z
wykonywaniem Ustug opieki domowej na podstawie niniejszej Uumowy.

Wszelkie koszty poniesione przez Zleceniobiorce w zwigzku z wykonywaniem ustug opieki domowej
muszg by¢ uprzednio zatwierdzone przez Zleceniodawce oraz powinny by¢ udokumentowane (bilet,
rachunek, faktura). Zleceniodawca moze odméwic rozliczenia przedmiotowych kosztéw transportu, ktére
poniesione zostaly przez Zleceniobiorce bez wyraznej zgody Zleceniodawcy, jak i w razie braku
potwierdzenia ich poniesienia, badZz sg niewspdtmiernej wysokoéci lub nie majg zwigzku z
wykonywaniem umowy. Jako nabywca ustug na fakturze powinien by¢é wskazany Zleceniodawca.
Dokumenty dotyczgce poniesionych przez Zleceniobiorce kosztow nalezy dostarczy¢ w oryginale w
terminie do 7 dni od momentu zakonczenia zlecenia.

Koszty transportu i ubezpieczenia ponosi Zleceniodawca.

§9 Kary umowne.

1.

Zleceniobiorca zaptaci na rzecz Zleceniodawcy nastepujgce kary umowne:

a. W kwocie 4.000,00 Euro (stownie: cztery tysigce Euro 00/100), za kazde naruszenie w
przypadku niestawienia sie w miejscu $wiadczenia Ustug Opieki Domowej i w terminie
przez Strony uzgodnionym,

b. W kwocie 2.000,00 Euro (stownie: dwa tysigce Euro 00/100), za kazde naruszenie w
przypadku swiadczenia Ustug Opieki Domowej w stanie po spozyciu alkoholu, zazyciu
substanciji psychotropowych lub podobnie dziatajgcych substanc;i,

c. W kwocie 2.000,00 Euro (stownie: dwa tysigce Euro) za kazde naruszenie w przypadku
udowodnionego przywlaszczenia lub kradziezy mienia nalezagcego do Klienta lub
Podopiecznego,

d. W kwocie 4.000,00 Euro (stownie: cztery tysigce Euro 00/100), za kazde naruszenie w
przypadku wczesniejszego przerwania okresu $wiadczenia Ustug Opieki Domowej niz
okres ustalony w zleceniu,

e. W kwocie 1.000,00 Euro (stownie: jeden tysigc Euro 00/100), za kazde naruszenie w
przypadku pozytywnie rozpatrzonej przez Zleceniodawce reklamacji Klienta Iub
Podopiecznego, na jakos¢ swiadczonych ustug przez Zleceniobiorce, a w szczegdlnosci
w sytuacji uzywania agresji stownej lub fizycznej, zniewazenia lub obrazenia Klienta lub
Podopiecznego,

f. W kwocie 5.000,00 Euro (stownie: pie¢ tysiecy Euro 00/100), za kazde naruszenie w
przypadku zawarcia z Klientem lub Podopiecznym umowy o $wiadczenia ustug opieki
domowej lub umowy o podobnym charakterze,

g. W kwocie 1.500,00 Euro (stownie: jeden tysigc pieéset Euro 00/100), za kazde
naruszenie w przypadku udowodnionego szerzenia przez Zleceniobiorce
nieprawdziwych informacji o Zleceniodawcy.

Z tytutu naruszenia obowigzku przestrzenia postanowien dotyczgcych ochrony danych osobowych, za
kazde takie zdarzenie, Zleceniobiorca zaptaci na rzecz Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci
15.000,00 zt (stownie: pietnastu tysiecy ztotych).

Z tytulu naruszenia obowigzku zachowania poufnosci, okreslonego w niniejszych OWU, za kazde takie
zdarzenie, Zleceniobiorca zaptaci na rzecz Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 15.000,00 zt
(stownie: pietnastu tysiecy ztotych).

§10 Czas trwania umowy i jej rozwigzanie

1.
2.

Umowa jest zawierana na czas okreslony w zleceniu, stanowigcym odrebny dokument.
Zleceniodawca moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 3-dniowego okresu wypowiedzenia:

a. w razie zlozenia przez Klienta lub Podopiecznego zastrzezen co do $wiadczenia Ustug
opieki domowej przez Zleceniobiorce badZz wniosku o zmiane osoby $wiadczacej ustugi
opieki domowej:

b. w przypadku rozwigzania ze Zleceniodawcg umowy przez Klienta z winy Zleceniobiorcy.
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Poza wypadkami, o ktérych mowa powyzej kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem
1-miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ Zleceniobiorcy umowe ze skutkiem natychmiastowym w
nastepujacych wypadkach:

a. spelnienia przestanek do nafozenia na Zleceniobiorce kary umownej okreslonej w
niniejszej Umowie;

b. zlozenia nieprawdziwych os$wiadczen, w szczegdélnosci w raporcie z wykonywanych
ustug informacyjno-rekrutacyjnych;

c. postepowania niezgodnie z przepisami prawa lub zasadami wspétzycia spotecznego w
Polsce lub w kraju, w ktérym Zleceniobiorca bedzie wykonywat ustugi;

d. nienalezytego wykonywania ustug lub razgcego naruszenia ktéregokolwiek z
postanowien Umowy, zwtaszcza ze szkodg Klienta lub Podopiecznego;

e. przekroczenia okresu podrézy wbrew badz bez wczesniejszego ustalenia takiego
przediuzenia ze Zleceniodawcy;

f.  innego niz wyzej wymienione dziatania na szkode Zleceniodawcy lub podmiotow
wspotpracujgcych ze Zleceniodawcg w celu realizacji niniejszej umowy lub majgcego
negatywny wpltyw na wizerunek Zleceniodawcy badz tych podmiotow;

g. niemoznosci dalszej realizacji umowy przez Zleceniobiorce z przyczyn lezacych po
stronie Zleceniobiorcy;

h. stanu zdrowia Zleceniobiorcy, ktéry nie pozwala na dalsze wykonywanie umowy, jezeli
niezdolnos$¢ potrwa powyzej 3 dni kalendarzowych;

i. spozywania alkoholu i Srodkéw odurzajgcych i psychotropowych;

j.  szerzenia przez Zleceniobiorce nieprawdziwych informacji na temat Zleceniodawcy.
Wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym nie uchybia prawu Zleceniodawcy do
dochodzenia kar umownych, zwrotu poniesionych kosztéw oraz pozostatych roszczen wynikajgcych z
tresci umowy oraz zatgcznikow.

W przypadku, gdy delegowana opiekunka znajdowataby sie pod wptywem alkoholu lub innych $rodkow
odurzajacych, Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikte z takiego
zachowania.

§11 Postanowienia koricowe

1.

Niniejsze Ogoélne Warunki Umowy stanowig integralng cze$¢ zlecenia, zawieranego miedzy
Zleceniodawcg a Zleceniobiorca. Niniejsze OWU znajdujg sie na stronie internetowej Zleceniodawcy i
mogg by¢ w kazdym czasie pobrane przez Zleceniobiorce.

Zawarcie umowy w formie pisemnej, dokumentowej za pomoca poczty elektronicznej nie uchybia prawu
Stron do zastosowania nastepnie jednej z tych form, w zakresie zmiany umowy czy sktadania
jednostronnych oswiadczen woli z zastrzezeniem sytuacji, gdzie umowa przewiduje zachowanie innej
formy.

Wszelkie zawiadomienia i pisma kierowane bedg przez Strony na adresy wskazane w oznaczeniu Stron
w tresci danego zlecenia.

O wszelkich zmianach adresu bgdz adresu e-mail bgdz numeru telefonu kazda ze Stron niezwtocznie
powiadomi drugg Strone, a w przypadku braku takiego powiadomienia wszelkie o$wiadczenia, co do
ktérych powiadomienie Zleceniobiorca otrzymat na wskazany ostatnio adres, majg moc prawng, a
przestana korespondencja, takze w wypadku jej nie odbierania uwazana za doreczong. Zleceniobiorca
jest zobowigzany do regularnego logowania si¢ na podany adres e-mail i sprawdzania zawartoSci
udostepnianych przez Zleceniodawce dokumentéw.

W sytuacji, gdy w formie dokumentowej sktadane jest jednostronne oswiadczenie woli (np.
wypowiedzenie umowy) jest ono skuteczne z chwilg otrzymania przez Zleceniobiorce na podany w
umowie adres e-mail lub (dodatkowo) na numer telefonu informacji o przestaniu tego dokumentu na
poczte elektroniczng (Strony przyjmujg, ze z tym momentem druga Strona moze zapoznac sie z trescig
ztozonego oswiadczenia). Oswiadczenie takie moze by¢ dodatkowo ztozone w formie papierowe;.
Zleceniobiorca oswiadcza, ze zostat poinformowany o tym, ze przekazywanie mu przez Zleceniodawce
imiennych informacji o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (tekst jednolity: Dz. U. 2018, poz. 1509 ze zm.) PIT-11 bedzie
odbywato sie drogg elektroniczng, Zleceniobiorca odbierze wystang do niego wiadomosci e-mail
zawierajgcg PIT-11.
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7.

W sprawach nieregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci
Kodeksu Cywilnego i Kodeksu Postepowania Cywilnego.

Wszelkie spory zwigzane z istnieniem, zawarciem, waznoscig i wykonaniem umowy Strony poddajg
jurysdykcji sadow Polskich. Sgdem wtasciwym dla rozstrzygniecia sporu bedzie sad wiasciwy dla
siedziby Zleceniodawcy. Strony zobowigzujg sie rozwigzywac wszelkie spory mogace powsta¢ w wyniku
realizacji Umowy na drodze polubowne;.

W razie, gdyby ktérekolwiek z postanowien umowy byto lub stato sie nie wazne lub nieskuteczne,
pozostate postanowienia umowy pozostajg w mocy.
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